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Chauffe-eau 
thermodynamique

ET SI VOUS 
INSTALLIEZ DU 
THERMODYNAMIQUE ?



 

LE CHAUFFE-EAU THERMODYNAMIQUE, 
SOLUTION D’AVENIR
POURQUOI LE PROPOSER 

 �Grâce à ses performances et sa technologie, il permet à 
vos clients de bénéficier jusqu’à 75% d’économies d’énergie.

 �Il s’agit d’une technologie fiable : éprouvée et reconnue.

 �Il valorise votre image de pro tout en proposant une solution 
à plus forte valeur ajoutée pour votre entreprise.

ET POUR VOS CLIENTS ?
 �INTELLIGENT & PROGRAMMABLE 
�Il s’adapte au rythme du foyer grâce à ses fonctions connectées.

 �CONNECTÉ 
Pilotable en wifi natif (sans boîtier de connectivité) via l’application Thermor Cozytouch.

 �BON POUR LA PLANÈTE
�   - il améliore le DPE de leur logement, 
�   - il économise les ressources de la planète.

PROPOSEZ À VOS CLIENTS  
DES SOLUTIONS  
ÉCO-PERFORMANTES
POUR TOUJOURS PLUS DE 
CONFORT ET D’ÉCONOMIES 
D’ÉNERGIE…
…Et découvrez comment Thermor  
vous accompagne

+ =
Chauffe-eau Pompe à chaleur Chauffe-eau 

thermodynamique



 

POUR LE PROPOSER 
À VOS CLIENTS  
EN TOUTE SÉRÉNITÉ

NOS OUTILS POUR VOUS 
ACCOMPAGNER
• �À tout moment, retrouvez  

nos vidéos explicatives.

• �Notre guide de pose,  
conçu par nos experts.

• �Et un flyer à destination  
de vos consommateurs,  
qui reprend les bénéfices 
de passer à un chauffe-eau 
thermodynamique Thermor.

Formez-vous au chauffe-eau thermodynamique
Installation, vente ou conseil client.

Approfondissez vos connaissances avec Thermor  
dans nos centres de formation.

Échangez avec nos experts, obtenez  
des réponses personnalisées et gagnez 
en confiance.

POUR VOUS LANCER 

NOS FORMATIONS 
 �SÉLECTIONNER ET VENDRE

Vendre la solution adaptée.

 SE QUALIFIER ET INSTALLER
• �Dimensionner et installer un chauffe-eau 

thermodynamique.
• �Intervenir en toute sécurité sur 

une installation électrique.

 ASSURER LE SAV
• �Entretenir et/ou dépanner un chauffe-eau  

thermodynamique.
• �Mettre en service un chauffe-eau  

thermodynamique split. 
(obtenir l’attestation de capacité des fluides  
frigorigènes catégorie 1).

IDENTIFIEZ LE BON MODÈLE 
POUR VOS CLIENTS
Avec l’aide au choix et au dimensionnement,  
proposez le produit le plus adapté à vos clients  
pour un fonctionnement optimal qui répond  
à leurs besoins.

ET LAISSEZ À VOS CLIENTS  
LE TEMPS DE LA RÉFLEXION 
Le chauffe-eau SAV Express vous permet  
de leur garantir de l’eau chaude rapidement,  
tout en leur laissant le temps d’étudier  
votre proposition et de faire le bon choix.

Accédez à 
Simul’Home 
et dimensionnez 
vos projets en 
toute autonomie 
24h/24 
sur mobile & PC.

PRO

Retrouvez 
gratuitement  
Simul’Home sur 
notre application 
Thermor Pro

Accédez  
aux vidéos 
en flashant  
le QR code

LE COUP DE POUCE 
THERMOR
On vous rembourse 150 €  
sur vos 2 premiers chauffe-eau 
thermodynamiques Thermor*.

*Offre strictement personnelle, valable du 1er janvier au 30 juin 2026  
pour l’achat et la pose d’un chauffe-eau thermodynamique Thermor.  
Valable 2 fois par raison sociale. Conditions détaillées sur thermor-pro.fr

Participation sur  
thermor.fr 150 €

REMBOURSÉS



ZAC DES PORTES DU LOIRET • 343 RUE MARYSE HILSZ 
45770 SARAN

www.thermor-pro.fr    www.thermor.fr
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ET APRÈS ?
Tous nos services après-vente sont valables sur le chauffe-eau thermodynamique.

SAV EXPRESS 24H
Votre produit sous garantie est réparé 
ou remplacé en 24h !
• �Diagnostic gratuit et immédiat 

par un technicien Thermor.
• �Recevez jusqu’à 150 euros 

d’indemnités.

Ou rendez-vous sur 
www.thermor-pro.fr

LU7

*

UNIQUE SUR 
LE MARCHÉ DE  
LA RÉNOVATION
Tous nos produits garantis  
jusqu’à 7 ans.
Valorisez votre image de pro  
avec LU7 en l’incluant  
à vos contrats d’entretien.

Achetez LU7 
en ligne sur 

Thermor-pro !

ESPACE SAV
Commandez vos pièces  
de rechange et dépannez  
vos clients rapidement 
et en toute autonomie.
• �Nos pièces détachées Thermor  

sont accessibles en ligne 24h/24 
sur thermor-pro.fr

• �Livrées en 24h, nos principales pièces  
de rechange sont en stock pendant 10 ans  
après l’arrêt de la fabrication du produit !

• �Nos pièces sont certifiées d’origine  
constructeur.

Accédez à  
l’espace SAV.

(1) Uniquement disponible pour Aéromax 6 VS/VM, Aéromax 5 VS/VM et Aéromax Access.

VOS AVANTAGES EXCLUSIFS

2 années de garantie  
100 % couvertes :  

pièces, main-d’œuvre  
et déplacement(s)

J+1

Un délai d’intervention J+1  
en cas de panne totale  

(jours ouvrés) et J+2 si besoin  
de pièces de rechange

Et bien sûr, notre chemin ne s’arrête pas là !  
On vous accompagne au quotidien 
Votre interlocuteur THERMOR est aussi à votre disposition  
au 02 38 71 07 77

PACK ACCESS(1)

2 ans de prise en charge à 100 %.
Thermor s’occupe de tout !  
Une offre mini pour une assurance MAXI.

L’ACCOMPAGNEMENT PACK ACCESS 2 ANS

Installation 
du produit

Prise en main  
avec le client final

Mail de bienvenue 
envoyé  

aux clients

Fin de  
couverture  

du Pack Access

DÉBUT DU 
PACK ACCESS

SUR  
RENDEZ-VOUS + 1 MOIS + 24 MOIS

Assistance et dépannage pièces, 
main-d’œuvre et déplacement


